Définitions détaillées des chiffres-clés des fournisseurs de prestations de soins et d’aide a domicile

N° Chiffre-clé Définition Formule

1 Clients et heures facturées

1.01 Nombre de clients (personnes) Nombre total de clients distincts. C201_03_TOTAL

1.02 Proportion de femmes (%) Proportion de femmes au sein de la clientéle totale. (C201_01_FEMMES/C201_03_TOTAL)*100

1.03 Nombre de cas soins longue durée: hommes Pour les soins de longue durée, somme des cas recensés C113_02_HOMMES
groupe d'age 0-4 appartenant a la catégorie d'age 0-4 ans de la clientele masculine.

1.04 Nombre de cas soins longue durée: hommes Pour les soins de longue durée, somme des cas recensés C123_02_HOMMES
groupe d'age 5-19 appartenant a la catégorie d'age 5-19 ans de la clientéle masculine.

1.05 Nombre de cas soins longue durée: hommes Pour les soins de longue durée, somme des cas recensés C133_02_HOMMES
groupe d'age 20-64 appartenant a la catégorie d'age 20-64 ans de la clientele masculine.

1.06 Nombre de cas soins longue durée: hommes Pour les soins de longue durée, somme des cas recensés C143_02_HOMMES
groupe d'age 65-79 appartenant a la catégorie d'age 65-79 ans de la clientele masculine.

1.07 Nombre de cas soins longue durée: hommes Pour les soins de longue durée, somme des cas recensés C153_02_HOMMES
groupe d'age 80+ appartenant a la catégorie d'dage 80 ans et plus de la clientele

masculine.

1.08 Nombre de cas soins longue durée: femmes Pour les soins de longue durée, somme des cas recensés C113_01_FEMMES
groupe d'age 0-4 appartenant a la catégorie d'age 0-4 ans de la clientele féminine.

1.09 Nombre de cas soins longue durée: femmes Pour les soins de longue durée, somme des cas recensés C123_01_FEMMES
groupe d'age 5-19 appartenant a la catégorie d'age 5-19 ans de la clientéle féminine.

1.10 Nombre de cas soins longue durée: femmes Pour les soins de longue durée, somme des cas recensés C133_01_FEMMES
groupe d'age 20-64 appartenant a la catégorie d'age 20-64 ans de la clientéle féminine.

1.11 Nombre de cas soins longue durée: femmes Pour les soins de longue durée, somme des cas recensés C143_01_FEMMES
groupe d'age 65-79 appartenant a la catégorie d'age 65-79 ans de la clientéle féminine.

1.12 Nombre de cas soins longue durée: femmes Pour les soins de longue durée, somme des cas recensés C153_01_FEMMES

groupe d'age 80+

appartenant a la catégorie d'age 80 ans et plus de la clientéle
féminine.

1.13 Nombre de cas soins aigus et de transition:
hommes total

Pour les soins aigus et de transition, somme des cas recensés pour %(C114_02_HOMMES, C124_02_HOMMES,
I'ensemble de la clientele masculine, toutes catégories d'adge C134_02_HOMMES, C144_02_HOMMES,
confondues. C154 02 HOMMES)

Pour les soins aigus et de transition, somme des cas recensés pour 2(C114_01_FEMMES, C124_01_FEMMES,

I'ensemble de la clientele féminine, toutes catégories d'adge C134_01_FEMMES, C144_01_FEMMES,
confondues. C154_01_FEMMES)

Somme du nombre d'heures facturées pour des prestations LAMal et C199_04_HEURES/1000

pour des prestations d'aide a domicile, calculée en milliers d'heures.

1.14 Nombre de cas soins aigus et de transition:
femmes total

1.15 Nombre d'h facturées prestations LAMal et aide a
domicile (1'000 d'h)

1.16 Nombre d'h facturées prestations LAMal et aide a
domicile par client (personnes)

Somme du nombre d'heures facturées pour des prestations LAMal et C199_04_HEURES/C201_03_TOTAL
pour des prestations d'aide a domicile divisée par le nombre total de
clients distincts ayant bénéficiés de ces prestations.
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NO
1.17

1.20

1.21

1.22

1.23

1.24

1.25

1.26

Chiffre-clé
Nombre d'h facturées soins longue durée: total
(1'000 d'h)

Nombre d'h facturées soins longue durée:
évaluation, conseils, coordination (1'000 d'h)

Nombre d'h facturées soins longue durée:
examens, traitements (1'000 d'h)

Nombre d'h facturées soins longue durée: soins de
base (1'000 d'h)

Nombre d'h facturées soins longue durée: par cas
soins de longue durée

Nombre d'h facturées soins aigus et de transition:
total

Nombre d'h facturées soins aigus et de transition:
par cas SAT

Nombre de cas aide a domicile

Nombre d'h facturées aide a domicile: total (1'000
d'h)

Nombre d'h facturées aide a domicile: par cas aide
a domicile

Définition Formule

Somme du nombre d'heures facturées pour des prestations de soins [Z(C113_04_HEURES, C123_04_HEURES,

de longue durée LAMal, calculée en milliers d'heures. C133_04_HEURES, C143_04_HEURES,
C153_04_HEURES)]/1000

Somme du nombre d'heures facturées pour ['évaluation, les conseils [Z(C1131_04_HEURES, C1231_04_HEURES,

et la coordination appartenant aux prestations de soins de longue C1331_04_HEURES, C1431_04_HEURES,

durée LAMal, calculée en milliers d'heures. C1531_04_HEURES)I/1000

Somme du nombre d'heures facturées pour les examens et les [2(C1132_04_HEURES, C1232_04_HEURES,

traitements appartenant aux prestations de soins de longue durée C1332_04_HEURES, C1432_04_HEURES,

LAMal, calculée en milliers d'heures. C1532_04_HEURES)]/1000

Somme du nombre d'heures facturées pour les soins de bases [Z(C1133_04_HEURES, C1233_04_HEURES,

appartenant aux prestations de soins de longue durée LAMal, C1333_04_HEURES, C1433_04_HEURES,

calculée en milliers d'heures. C1533_04_HEURES)I/1000

Somme du nombre d'heures facturées pour des prestations de soins X(C113_04_HEURES, C123_04_HEURES,

de longue durée LAMal divisée par le nombre total de cas soins C133_04_HEURES, C143_04_HEURES,

longue durée. C153_04_HEURES)/z(C113_02_HOMMES,
C123_02_HOMMES, C133_02_HOMMES,
C143_02_HOMMES, C153_02_HOMMES,
C113_01_FEMMES, C123_01_FEMMES,
C133_01_FEMMES, C143_01_FEMMES,
C153_01_FEMMES)

Somme du nombre d'heures facturées pour des prestations de soins Z(C114_04_HEURES, C124_04_HEURES,
aigus et de transition LAMal. C134_04_HEURES, C144_04_HEURES,
C154_04_HEURES)

Somme du nombre d'heures facturées pour des prestations de soins Z(C114_04_HEURES, C124_04_HEURES,

aigus et de transition LAMal divisée par le nombre total de cas soins C134_04_HEURES, C144_04_HEURES,

aigus et de transition. C154_04_HEURES)/Z(C114_02_HOMMES,
C124_02_HOMMES, C134_02_HOMMES,
C144_02_HOMMES, C154_02_HOMMES,
C114_01_FEMMES, C124_01_FEMMES,
C134_01_FEMMES, C144_01_FEMMES,
C154 01 FEMMES)

Somme du nombre de cas pour des prestations d'aide a domicile. Z(C111_03_TOTAL, C121_03_TOTAL,
C131_03_TOTAL, C141_03_TOTAL,
C151_03_TOTAL)

Somme du nombre d'heures facturées pour des prestations de soins [Z(C111_04_HEURES, C121_04_HEURES,

d'aide a domicile, calculée en milliers d'heures. C131_04_HEURES, C141_04_HEURES,
C151_04_HEURES)]/1000

Somme du nombre d'heures facturées pour des prestations d'aide a [Z(C111_04_HEURES, C121_04_HEURES,

domicile divisée par le nombre total de cas d'aide a domicile. C131_04_HEURES, C141_04_HEURES,
C151_04_HEURES)J/[Z(C111_03_TOTAL,
C121_03_TOTAL, C131_03_TOTAL,
C141_03_TOTAL, C151_03_TOTAL)I
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NO

2.01
2.02

2.03

2.04

2.05

2.06

2.07

2.08

2.09

3.01

3.02

3.03

3.04

3.05

Chiffre-clé
Personnel
Personnel total
Personnel soignant

Gestion et administration
Nombre total d'EPT
Personnel de soins et d'aide (EPT)

Proportion personnel niveau tertiaire dans
personnel de soins et d'aide (EPT) (%)

Proportion personnel niveau secondaire dans
personnel de soins et d'aide (EPT) (%)
Gestion et administration (EPT)

Nombre de clients (personnes) par EPT

Finances
Charges totales (en 1'000 fr.)

CoUts de personnel (part des charges totales) (en

1'000 fr.)

CoUts d'exploitation (part des charges totales) (en

1'000 fr.)

CoUts totaux par client (personnes) (en 1'000 fr.)

CoUts de personnel par EPT (en 1'000 fr.)

Définition Formule

Total des collaborateurs/-trices employé(e)s et rémunéré(e)s. B199_01_PERSONNES

Total des collaborateurs/-trices exercant des activités de soins et B200_01_PERSONNES
d'aide auprés de la clientéle.

Total des collaborateurs/-trices exercant des activités de gestion et £(B201_01_PERSONNES,
d'administration. B202 01 _PERSONNES)
Nombre total de postes exprimé en équivalents plein-temps (EPT). B199_02_POSTES

Total des collaborateurs/-trices exercant des activités de soins et B200_02_POSTES

d'aide aupres de la clientele, exprimé en équivalents plein-temps.

Total du personnel infirmier de niveau tertiaire exprimé en équivalents [2(B100_02_POSTES, B101_02_POSTES,

plein-temps divisé par le total du personnel de soins et d'aide exprimé B102_02_POSTES, B103_02_POSTES,

en équivalents plein-temps, multiplié par 100. B110_02_POSTES, B111_02_POSTES,
B112_02_POSTES, B113_02_POSTES,
B140_02_POSTES, B141_02_POSTES,
B142_02_POSTES)/B200_02_POSTES]*100

Gesamtheit des  Pflegepersonals mit Tertiarausbildung in [2(B120_02_POSTES, B121_02_POSTES,

Vollzeitdquivalenten geteilt durch die Gesamtheit des Pflege- und B130_02_POSTES, B131_02_POSTES,

Betreuungspersonals in Vollzeitaquivalenten, multipliziert mit 100. B132_02_POSTES,
B133_02_POSTES)/B200_02_POSTES]*100

Somme de tous les collaborateurs/-trices exercant des activités de X(B201_02_POSTES, B202_02_POSTES)

gestion et d'administration, exprimée en équivalents plein-temps.

Nombre total de clients distincts divisé par le nombre total de postes, (C201_03_TOTAL/B199_02_POSTES)

exprimé en équivalents plein-temps.

Correspond a la somme des charges totales divisée par 1'000. La D299_MONTANT / 1000
somme du chiffre-clé 3.02 "Colts du personnel" et du chiffre-clé 3.03

‘Co0t d'exploitation” constituent le chiffre-clé 3.01 "Charaes totales".

Les colts de personnel en milliers de francs correspondent a la D209_MONTANT / 1000
somme des colts totaux pour salaires et prestations sociales, pour

tous les groupes de métiers, divisée par 1'000. Les co(ts du

nersonnel sont Line comnnsante des charaes totales.
Les colts d'exploitation correspondent a la somme des colts D219_MONTANT / 1000

d'exploitation divisée par 1'000. Les colts d'exploitation sont une

composante des charaes totales.
Les colts totaux par client correspondent aux charges totales (D299 _MONTANT /C201_03_TOTAL)/ 1000

divisées par le nombre de clients distincts, en milliers de francs.
Les colts de personnel par équivalent temps-plein (EPT) (D209_MONTANT /B199_02_POSTES)/ 1000
correspondent a la somme des colts de personnel divisée par le
nombre total de postes exprimé en équivalent temps-plein (EPT), en
milliers de francs
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NO
3.06

3.07

3.08

3.09

3.10

3.12

3.13

3.14

3.15

3.16

3.17

Chiffre-clé
Total des produits (en 1'000 fr.)

Recettes totales prestations soins longue durée (en
1'000 fr.)

Recettes des prestations soins de longue durée par
cas SLD (en fr.)

Recettes des prestations soins de longue durée par
h facturées SLD (en fr.)

Recettes des clients prestations soins longue
durée (en 1'000 fr.)

Recettes des clients prestations soins longue
durée par h facturées SLD (en fr.)

Recettes des assureurs prestations soins longue
durée (en 1'000 fr.)

Recettes des assureurs prestations soins longue
durée par h facturées SLD (en fr.)

Recettes des Cantons/communes prestations soins
longue durée (en 1'000 fr.)

Recettes des Cantons/communes prestations SLD
par h facturées SLD (en fr.)

Recettes totales des prestations soins aigus et de
transition (en 1'000 fr.)

Recettes des prestations soins aigus et de
transition par cas SAT (en fr.)

Définition Formule

Le total des produits est la somme de toutes les recettes, en milliers D199_MONTANT / 1000

de francs.

Somme des recettes totales en provenance des prestations pour des D104_MONTANT / 1000

soins de longue durée, en milliers de francs.

Somme des recettes totales en provenance de |'ensemble des D104_MONTANT /[2(C113_02_HOMMES,

prestations pour des soins de longue durée fournies divisée par le C123_02_HOMMES, C133_02_HOMMES,

nombre total de cas nécessitant des soins de longue durée, en C143_02_HOMMES, C153_02_HOMMES,

francs. C113_01_FEMMES, C123_01_FEMMES,
C133_01_FEMMES, C143_01_FEMMES,
C153_01_FEMMES)]

Somme des recettes totales en provenance des prestations pour des D104_MONTANT / [2(C113_04_HEURES,

soins de longue durée divisée par le nombre total d'heures facturées C123_04_HEURES, C133_04_HEURES,

pour des soins de longue durée, en francs. C143_04_HEURES, C153_04_HEURES)]

Somme des recettes totales en provenance des clients pour les D104_02_CLIENTS /1000

prestations de soins de longue durée fournies, en milliers de francs.

Somme des recettes totales en provenance des clients pour les soins D104_02_CLIENTS / [2(C113_04_HEURES,
de longue durée fournis divisée par le nombre total d'heures C123_04_HEURES, C133_04_HEURES,
facturées pour des prestations de soins de longue durée, en francs.  C143_04_HEURES, C153_04_HEURES)]

Somme des recettes totales en provenance des assureurs pour des D104_03_ASSUREURS / 1000

prestations de soins de longue durée fournies, en milliers de francs.

Somme des recettes totales en provenance des assureurs pour les D104_03_ASSUREURS / [Z(C113_04_HEURES,
soins de longue durée fournis divisée par le nombre total d'heures C123_04_HEURES, C133_04_HEURES,
facturées pour des prestations de soins de longue durée, en francs.  C143_04_HEURES, C153_04_HEURES)]

Somme des recettes totales en provenance des cantons et des X(D104_04_CANTONS, D104_05_COMMUNES)
communes pour des prestations de soins de longue durée fournies, / 1000

en milliers de francs.
Somme des recettes totales en provenance des cantons et des [Z(D104_04_CANTONS,

communes pour les soins de longue durée fournis divisée par le D104_05_COMMUNES)] / [2(C113_04_HEURES,
nombre total d'heures facturées pour des prestations de soins de C123_04_HEURES, C133_04_HEURES,
longue durée, en francs. C143_04_HEURES, C153_04_HEURES)]

Somme des recettes totales en provenance des prestations pour des D105_MONTANT / 1000

soins aigus et de transition, en milliers de francs.

Somme des recettes totales en provenance de I'ensemble des D105_MONTANT/ [Z(C114_02_HOMMES,

prestations pour des soins aigus et de transition fournies divisée par C124_02_HOMMES, C134_02_HOMMES,

le nombre total de cas nécessitant des soins aigus et de transition, en C144_02_HOMMES,

francs. C154_02_HOMMES,C114_01_FEMMES,
C124_01_FEMMES, C134_01_FEMMES,
C144_01_FEMMES, C154_01_FEMMES)]

Office fédéral de la santé publique (OFSP) | www.bag.admin.ch/soins-aide-a-domicile — Chiffres-clés des fournisseurs de prestations de soins et d'aide a domicile 2021



N° Chiffre-clé Définition Formule
3.18 Recettes des prestations SAT par h facturées SAT Somme des recettes totales en provenance des prestations pour des D105_MONTANT/ [2(C114_04_HEURES,
(en fr.) soins aigus et de transition divisée par le nombre total d'heures C124_04_HEURES, C134_04_HEURES,
facturées pour des soins aigus et de transition, en francs. C144_04_HEURES, C154_04_HEURES)]
3.19 Recettes des assureurs prestations SAT (en 1'000 Somme des recettes totales en provenance des assureurs pour les D105_03_ASSUREURS / 1000
fr.) soins aigus et de transition, en milliers de francs.
3.20 Recettes des assureurs prestations SAT par h Somme des recettes totales en provenance des assureurs pour les D105_03_ASSUREURS / [Z(C114_04_HEURES,
facturées SAT (en fr.) soins aigus et de transition fournis divisée par le nombre total C124_04_HEURES, C134_04_HEURES,
d'heures facturées pour des prestations de soins aigus et de C144_04_HEURES, C154_04_HEURES)]
transition en francs.
3.21 Recettes des Cantons/communes prestations SAT Somme des recettes totales en provenance des cantons et des X(D105_04_CANTONS, D105_05_COMMUNES)
(en 1'000 fr.) communes pour des prestations de soins aigus et de transition
fournies. en milliers de francs.
3.22 Recettes des Cantons/communes prestations SAT Somme des recettes totales en provenance des cantons et des Z(D105_04_CANTONS, D105_05_COMMUNES)
par h fact. SAT (en fr.) communes pour les soins de longue durée fournis divisée par le /[Z2(C114_04_HEURES, C124_04_HEURES,
nombre total d'heures facturées pour des prestations de soins de C134_04_HEURES, C144_04_HEURES,
longue durée, en francs. C154_04_HEURES)]
3.23 Recettes totales des prestations aide a domicile Somme des recettes totales en provenance de I'ensemble des D101_MONTANT /1000
(en 1'000 fr.) prestations d'aide a domicile, en milliers de francs.
3.24 Recettes totales des repas (en 1'000 fr.) Somme des recettes totales en provenance des repas, en milliers de D102_MONTANT / 1000
francs.
3.25 Autres recettes (en 1'000 fr.) Sommes des recettes restantes, pas encore prises en compte. D119_MONTANT / 1000
3.26 Contributions publigues canton/commune(s) (en Somme de tous les apports recus de la part du canton et des Z(D121_MONTANT, D122_MONTANT)
1'000 fr.) communes, en milliers de francs.
3.27 Autres contributions publiques (en 1'000 fr.) Somme de toutes les autres contributions recues, en milliers de Z(D123_MONTANT, D124_MONTANT)
francs.
3.28 Résultat d'exploitation (en 1'000 fr.) Correspond a la différence entre le total des recettes d'exploitation et (D199_MONTANT - D299_MONTANT) / 1000
le total des charges d'exploitation, en milliers de francs.
Légende
() 0.0 Chiffre obtenu suite a I'arrondi, résultat final

inférieur a la moitié de I'unité utilisée.
Zéro ou chiffre non disponible car ¢’est une valeur

vide, un résultat final incluant une valeur vide ou
une division par zéro.
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